Wettelijke bepalingen

1. Buitengerechtelijke klachtenprocedure

Elke klacht kan worden gericht aan :
Midas

Potvlietlaan 6

2600 Berchem

Tel.: +32 (3) 286 83 50

Fax.: +32 (3) 286 83 59

U ontvangt binnen vijf werkdagen een bewijs dat wij u klacht goed ontvangen hebben, tenzij wij u

ondertussen reeds een antwoord gegeven hebben. Vervolgens zullen we alles in het werk stellen om
uw klacht te behandelen binnen een periode van maximaal 1 maand.

2. Wetgeving precontractuele informatieverplichtingen

“De wet van 14 juli 1991 betreffende de handelspraktijken en de voorlichting en bescherming van de
consument en de wet van 11 maart 2003 betreffende bepaalde juridische aspecten van de diensten
van de informatiemaatschappij zijn van toepassing op de precontractuele betrekkingen tussen Midas
en de consument.”

3. Toepasselijk recht

“Het Belgische Recht is van toepassing op de contracten.”

4. Bevoegde rechter

“Alle geschillen behoren tot de bevoegdheid van de Belgische rechtbanken.”

5. Geografische doelzone

Deze website richt zich uitsluitend tot de in Belgié gedomicilieerde bezoekers.



